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Nota metodoldgica

Este documento recoge el trabajo colectivo desarrollado en el marco del seminario
formativo “Comunicacién interna y externa”, celebrado en el Conservatorio Superior de
Danza “Maria de Avila”.

El contenido del informe constituye un ejercicio practico de aplicacion de los conceptos
abordados durante el seminario, orientado a la elaboracion de un modelo de Informe
Ejecutivo para el disefio inicial de un Plan de Comunicacion en el ambito de las
Ensefianzas Artisticas Superiores.

El documento tiene caracter exploratorio y formativo, y no constituye un Plan de
Comunicacion institucional aprobado, sino una propuesta de analisis y estructuracion de
posibles lineas de trabajo que podrian servir como punto de partida para futuros
desarrollos estratégicos del centro.

Su finalidad es didactica y metodoldgica, pudiendo servir como referencia para otros
centros educativos interesados en iniciar procesos de planificacién de la comunicacion
institucional.



Plan ejecutivo

1. Descripcion breve del contexto

El Conservatorio Superior de Danza “Maria de Avila” es un centro pablico de ensefianzas
artisticas dedicado a la formacion en danza perteneciente a la Consejeria de Educacion,
Ciencia y Universidades de la Comunidad de Madrid.
Ofrece las especialidades, estilos e itinerarios siguientes:
e Especialidad Pedagogia de la Danza (Danza clasica/ Danza contemporanea/
Danza espafiola/ Baile flamenco):
- ltinerario Danza Profesional
- ltinerario Ensefianza desde la practica profesional
e Especialidad de Coreografia e Interpretacion (Danza clasica-Danza
contemporanea/ Danza espafiola-Baile flamenco):
- lItinerario de Coreografia
- ltinerario de Interpretacién
- Itinerario de Danza escénica desde la danza profesional

La superacion de los estudios conduce a la obtencion del Titulo de Grado en Ensefianzas
Artisticas Superiores de danza (MECES 2).

2. Objetivos del Plan de Comunicacion

1. Incrementar las solicitudes de admision.

2. Fortalecer vinculos externos con entidades culturales, instituciones publicas y
otros centros educativos para mejorar la visibilidad y el posicionamiento del
conservatorio.

3. Mejorar la comunicacioén interna entre los diferentes agentes.

3. Lineas de trabajo

Obj.1 Aumentar la presencia en redes sociales y pagina web:

e Aumentar la presencia en redes sociales y pagina web mediante un
protocolo de publicacion.

e Promover intervenciones educativas en otros centros y la recepcion de
alumnado en jornadas de puertas abiertas.

e Disefiar un cuestionario anénimo para conocer las vias por las que el
alumnado conoce el conservatorio, asi como su perfil demografico y sus
necesidades de informacién (segmentacion de audiencias)

e Aprovechar la participacion del profesorado en concursos, encuentros y
actividades externas para difundir la actividad del conservatorio y dar a
conocer la oferta formativa del centro.



Obj.2. Fortalecer vinculos externos:
e Desarrollar acciones de divulgacion para dar a conocer la actividad artistica y
pedagogica del conservatorio (divulgacion del trabajo del centro).

e Consolidar una red de colaboracion con agentes culturales, instituciones y centros
educativos (posicionamiento institucional).
e Establecer relaciones con administraciones culturales y medios especializados

para reforzar el posicionamiento del conservatorio (relacion con agentes culturales
y administraciones).

e Mantener relaciones de colaboracion con otros centros de danza mediante
talleres, encuentros o practicas del alumnado (colaboracién con otros centros).

Obj.3. Mejorar la comunicacion interna entre los diferentes agentes:
¢ Definir los canales de comunicacion y el protocolo de actuacion.

4. Definicién de las audiencias

e Alumnado potencial.
e Comunidad educativa del centro (alumnado, profesorado y personal).
e Instituciones culturales y administraciones publicas.

e Medios de comunicacién y periodistas especializados en cultura y artes
escénicas.

e Otros centros educativos y profesionales del &mbito de la danza.

5. Cronograma de trabajo y presupuesto estimado

Objetivo 1:

Durante el periodo lectivo antes de la fecha de inscripciones.
Objetivo 2y 3:

Durante el periodo lectivo de manera continua.

6. Analisis de entorno (Dafo)
Debilidades

El siguiente analisis DAFO se plantea como una aproximacion inicial al contexto
comunicativo del centro, con finalidad formativa y orientativa.

e Falta de personal especializado en comunicacion institucional.

e Carga de trabajo asociada a la gestion de la comunicacion.

e Ausencia de protocolo interno.

e Ausencia de una figura responsable de la coordinacion de la comunicacion.

e Falta de planificacion de la identidad y del estilo comunicativo.

e Limitaciones en el uso de herramientas y recursos para la gestion de la
comunicacion.

e Limitaciones en los recursos econdmicos disponibles para el desarrollo de
acciones de comunicacion.



Fortalezas
e Confianza y compromiso del profesorado y del alumnado.
e Centro con una solida calidad artistica y pedagodgica, respaldada por un
profesorado de trayectoria reconocida.
e Ubicacion del centro y su entorno profesional vinculado al ambito de la danza.
e Definicion clara de una linea de trabajo centrada en la figura del intérprete.
e Proyecto educativo propio del centro.
e Prestigio histérico de la institucion.

Amenazas

e Desconocimiento social de las ensefianzas artisticas superiores.
e [Escasa presencia de estas ensefianzas en los medios de comunicacion.

Oportunidades

e Redes sociales y plataformas digitales como espacios de difusién de las
ensefianzas artisticas en danza.

¢ Red de egresados en activo vinculados al &mbito profesional.

e Creciente presencia de la danza en ambitos profesionales diversificados
(danza y salud, danza y trabajo comunitario, entre otros).

7. Inventario de canales propios

¢ Redes sociales: Instagram, Facebook y pagina web

e Carteleria

e Canales internos: Raices, Educamadrid, correo institucional, claustro, reuniones
de departamento y tablones fisicos

e Eventos y actividades abiertas del centro (muestras coreogréficas y actividades
publicas)

8. Inventario de medios de comunicacién

e Canal del distrito.

e Revistas y medios especializados en danza y artes escénicas.
e Medios culturales de ambito local y regional.

¢ Medios digitales y plataformas de divulgacién cultural.

9. Imagen institucional (diagndstico y propuesta)

® Diagnoéstico

® | a identidad visual del centro no cuenta actualmente con una linea estética
claramente definida.



Falta claridad en la determinacién de qué elementos forman parte de la identidad
institucional y cuéles pueden utlizarse de forma flexible en las distintas
comunicaciones del centro.

Propuesta

Definir una linea gréfica institucional coherente para las comunicaciones del
conservatorio.

Incorporar elementos visuales que identifiquen claramente el nivel educativo, la
especialidad artistica y la identidad del centro.

Desarrollar una estética visual que refleje el caracter artistico y escénico de la
institucion.
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