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1. Introduccién.

El presente Protocolo para la prevencion y actuacion ante casos de acoso
sexual en entornos educativos surge ante la necesidad de dar una respuesta a
un problema de gran calado social como es el acoso sexual. Teniendo en
cuenta que los adolescentes menores de 17 afios pasan la mayor parte de su
jornada en los centros educativos, es importante sefialar y destacar el papel
fundamental que éstos, en todos sus niveles, desempefian. Entre las funciones

mas destacadas que son posibles realizar en el entorno educativo estarian:

= Prevenir contra los prejuicios y estereotipos sexistas, a través de la
coeducacion, proponiendo modelos educativos basados en la igualdad,
el respeto y el rechazo a todas las formas de discriminacion y violencia.

= Detectar casos de acoso y abuso sexual.

» Actuar prestando la atencion necesaria y el acompafamiento a las

victimas y agresores durante todo el proceso.

Es habitual que sea el profesorado u otro personal no docente que realice su
labor en el centro y esté en contacto directo con el alumnado, el primero en
tener conocimiento de los primeros indicios o de casos de acoso sexual en
cualquiera de sus manifestaciones. Una correcta deteccion inicial, asi como un

acompafiamiento posterior, es fundamental para lograr una intervencion eficaz.

Para poder detectar, se necesitan indicios, que son un conjunto de
enunciaciones que pueden ayudar a la plantilla de los centros a detectar una
posible situacion de acoso sexual. Aunque de forma aislada no sean evidencias
absolutas, es fundamental obtener informacion de forma respetuosa con la

posible victima, atendiendo a criterios de confidencialidad y no revictimizacion.

La estructura que seguira el presente protocolo comenzara por los objetivos
gue persigue. Seguira el marco tedrico que determina el publico objetivo al que
se dirige, la definicibn de acoso sexual, asi como un glosario de terminologia
basica en el tema que nos ocupa. Asi mismo, se incluye el marco juridico en el
que se engloban las actuaciones, asi como el plan de actuacién, tanto en
prevencion como en la accion directa y seguimiento posterior. Se completara

con una tabla de recursos y agentes externos disponibles para la ayuda y



acompafamiento de victimas de acoso sexual y sus familias, que aparecera
ampliada en uno de los anexos (Anexo IlI). También en los anexos se podra
encontrar el vinculo a los documentos necesarios para la apertura y
seguimiento del protocolo ante la deteccién de un caso de acoso sexual en el
entorno educativo, englobados en la pagina de Mejora de la convivencia y

clima social en centros docentes de la Comunidad de Madrid (Anexo ).

2. Objetivos.

e Tomar conciencia de la importancia del papel del profesorado y de otras
personas trabajadoras del centro educativo, de su formacién continua en
materia de prevencion, sensibilizacion en acoso sexual y promocion de
la igualdad.

e Proporcionar informacion y pautas a todo el equipo de profesionales que
trabajan en el centro (docente y no docente) que les permita detectar y
actuar ante supuestos de acoso sexual.

e Asesorar, acompafar y realizar seguimiento del alumnado (victima y

agresor) que experimenta situaciones de acoso sexual.

3. Destinatarios

En el caso de un procedimiento de prevencion, deteccién y actuacion en

supuestos de acoso sexual en el entorno educativo:

— Posible victima de acoso sexual.
— Estudiante presuntamente causante del acoso sexual.
— Persona de autoridad (personal docente y no docente) presuntamente

causante del acoso sexual.

4. Marco teorico

La adolescencia es una etapa de desarrollo y busqueda de independencia
emocional y de autonomia, un momento vital de grandes cambios a nivel
bioldgico, sexual, psicoldgico, social, afectivo y moral que sienta las bases que

definiran los proyectos de vida para el futuro como personas adultas.



A nivel socioafectivo, en esta etapa la familia deja de ser el centro de su vida,
valorando la intimidad y la autonomia, y las amistades pasan a ser su referente.
En la adolescencia se buscan caracteristicas identitarias a través de
comportamientos, gustos, vestimenta, entre otros, para que el grupo les acepte

como parte del mismo y asi cubrir la necesidad de reconocimiento.

Por otra parte, en esta etapa surgen las primeras relaciones amorosas que van
construyendo y reafirmando la identidad de la persona en cuanto a su
aproximacion a las relaciones afectivo-sexuales, tratdindose de un momento

clave donde se corre un mayor riesgo de reproducir estereotipos machistas.

En este contexto, la socializacién diferencial genera las condiciones que
posibilitan la reproduccion de diferentes tipos de violencia, entre ellas, la
violencia sexual entre iguales. Este hecho puede verse agravado cuando se

ejerce entre un adolescente y un adulto.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define violencia sexual como “todo
acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o
insinuaciones sexuales no deseados o las acciones para comercializar o utilizar
de cualquier otro modo la sexualidad de una persona mediante coaccion por
otra persona, independientemente de la relacién de esta con la victima, en
cualquier ambito, incluidos el hogar y el lugar de trabajo [...] la coaccion puede
abarcar: uso de grados variables de fuerza, intimidacion psicoldgica, extorsion,
amenazas (por ejemplo, de dafio fisico o de no obtener un trabajo o una
calificacion, etc.). También puede haber violencia sexual si la persona no esta
condiciones de dar su consentimiento como, por ejemplo, cuando esta ebria,
bajo los efectos de un estupefaciente, dormida o mentalmente incapacitada”.

La violencia sexual es un continuo; un continuo en que hay manifestaciones
mas sutiles y manifestaciones mas extremas. Un comportamiento o accion es
violencia sexual cuando tiene connotaciones sexuales y no es deseado, no es

consentido o su consentimiento ha sido dado bajo coaccién. *

1 La reproduccion de la violencia sexual en las sociedades formalmente igualitarias: Un
analisis filoséfico de la cultura de la violacién actual a través de los discursos y el imaginario de

la pornografia. Alario Gavilan, Ménica, 2021)



En el marco juridico espafiol, se consideran violencias sexuales los actos de
naturaleza sexual no consentidos o que condicionan el libre desarrollo de la
vida sexual en cualquier ambito publico o privado, lo que incluye la agresion
sexual, el acoso sexual y la explotacion de la prostitucion ajena, asi como todos
los demas delitos previstos en el Titulo VIII del Libro Il de la Ley Organica
10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal, orientados especificamente a
proteger a personas menores de edad. (Preambulo | Ley Organica 10/2022, de

6 de sept, de garantia integral de la libertad sexual).

Asi mismo, se consideran violencias sexuales aquellos actos cometidos en el
ambito digital, lo que comprende la difusion de actos de violencia sexual y

pornografia a través de medios tecnoldgicos y la extorsion sexual.

Es especialmente importante que las profesionales que forman parte de la
comunidad educativa sepan actuar ante un caso como estos con el menor
perjuicio para las y los menores, atendiendo siempre a la dignidad de la
persona, el derecho que todo ser humano tiene a un libre desarrollo de su

personalidad y a vivir una vida libre de violencias.

4.1. Definicién de acoso sexual

El acoso sexual es una forma de violencia sexual. En este protocolo, se
entendera como acoso sexual, segun la modificacién del articulo 184 del
Cdédigo Penal contemplada en la Ley Orgénica 10/2022, solicitar favores
sexuales para si o para otra persona, en el &mbito de una relacién laboral,
docente, de guarda, de custodia, de prestacion de servicios o analoga,
continuada o habitual, y con ello provocar a la victima una situacién objetiva y

gravemente intimidatoria, hostil o humillante.

La prevalencia del acoso sexual en Espafia es elevada, del total de mujeres de
16 o mas afios residentes en Espafa, el 40,4% (8.240.537) ha sufrido acoso
sexual en algun momento de su vida. Un 18,5% (3.778.356) del total de
mujeres de 16 o mas afos ha sufrido acoso sexual antes de cumplir los 15
afios de edad. EIl 92,2% de las mujeres afirma que el agresor o agresores

fueron exclusivamente hombres; el 0,7% solo mujeres y el 5,3% hombres y



mujeres. El 5,7% de las mujeres de 16 o mas afios ha sufrido acoso por parte
de comparferos varones de clase y 1% por compaferas; el 1,9% por
profesores, 0,0% por profesoras y el 0,5% por hombres pertenecientes a una
institucion religiosa. El 75,2% de mujeres mayores de 16 afios han sufrido
acoso sexual en mas de una ocasion. (Macroencuesta de Violencia contra la
Mujer, 2019)

Se consideran ejemplos de acoso u hostigamiento sexual, segun ACNUR, los
siguientes actos:

1. Agredir o intentar agredir sexualmente a una persona, con inclusion de

la violacion.

2. Compartir o mostrar imagenes o videos sexuales inapropiados, sin
importar el formato.
Enviar mensajes sugestivos de contenido sexual en cualquier formato.
Compartir anécdotas o hacer bromas de caracter sexual o lascivo.

Hacer gestos sexuales inapropiados, como movimientos pélvicos.

o 0o > w

Tocar a alguien sin su consentimiento, lo que incluye pellizcar, frotar o

rozar intencionalmente a otra persona.

7. Mirar a alguien de manera lasciva.

8. Invitar a alguien a salir insistentemente tras haber recibido varias
negativas.

9. Solicitar favores sexuales.

10. Calificar la sexualidad de una persona.

11. Hacer comentarios sexuales sobre la apariencia, la vestimenta o las
partes del cuerpo de alguien.

12. Poner apodos o utilizar insultos con connotacion sexual o basados en
estereotipos de género.

13. Otros comportamientos similares con una connotacion sexual que hayan

hecho sentirse ofendida, humillada o intimidada a la victima.

Organismos de Naciones Unidas, tales como el Comité para la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) o el Grupo de
Trabajo sobre Discriminacion contra la Mujer, han recomendado a Espafia la

ampliacion del marco normativo para incluir un abordaje integral frente a esta



violencia, el impulso de acciones para eliminar los estereotipos de género que

sustentan la violencia sexual (Preambulo I1)

4.2. Glosario.

Acoso por razén de sexo Comportamiento realizado en funcion del sexo de

una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de
crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. Se considera
discriminatorio.

Acoso sexual con prevalimiento Acoso sexual realizado abusando de una

situacién de superioridad laboral, docente o jerarquica, o anunciando expresa o
tacitamente a la victima un mal relacionado con las legitimas expectativas que
pudiera tener en el &mbito mencionado.

Acoso sexual sobre persona especialmente vulnerable Acoso sexual

realizado sobre una victima especialmente expuesta por razén de su edad,
enfermedad o situacion.

Agresion _sexual: todos los actos de contenido sexual que se realicen

empleando violencia, intimidacion o abuso de una situacién de superioridad o
de vulnerabilidad de la victima, asi como los que se ejecuten sobre personas
que se hallen privadas de sentido o de cuya situacion mental se abusare y los
gue se realicen cuando la victima tenga anulada por cualquier causa su
voluntad (Titulo VIII Delitos contra la libertad sexual, Cap. | De las agresiones
sexuales, articulo 178.2)

Violacién: cuando la agresion sexual consista en acceso carnal por via
vaginal, anal o bucal, o introduccion de miembros corporales u objetos por
alguna de las dos primeras vias (Art. 179)

Victimizacién: Acto o proceso de convertir a una persona en victima por medio

de la violacion de derechos con actos deliberados, o involuntarios, que son
dafiosos segun el diccionario panhispanico del espafiol juridico.

Revictimizacién: Agresion nueva que sufre la victima durante el proceso

judicial. Ley Organica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las
mujeres, art. 4.10.

Figura de autoridad como agravante: Art. 180.3. En todos los casos

previstos en este capitulo, cuando el culpable se hubiera prevalido de su

condicion de autoridad, agente de ésta o funcionario publico, se impondra,



ademas, la pena de inhabilitacion absoluta de seis a doce afos.

Consentimiento: Segun la Ley 10/2022, se entendera que hay consentimiento

cuando se haya manifestado libremente, mediante actos que, en atencion a las
circunstancias del caso, expresen de manera clara la voluntad de la persona.

Persona de confianza: aquella persona a quien la victima expresa la situacion

de violencia que ha sufrido.

Actitud hacia la victima:

Derecho a la intimidad: Derecho a disfrutar de un ambito propio y reservado

para desarrollar una vida personal y familiar plena y libre, excluido tanto del
conocimiento como de las intromisiones de terceros. ma, acompafiar en todo
momento, CE, art. 18

Asistencia: El concepto de asistencia a las victimas y los sinénimos
relacionados (apoyo, defensa, asistencia, ayuda, servicios) generalmente
tienen como significado la aplicacion de una accion directa y personal dirigida a
reducir el sufrimiento y a incrementar la recuperacién de las victimas de un
delito. En un sentido mas amplio esto incluye actividades como: restitucién a
las victimas, derechos de las victimas, compensacibn a las victimas,
informacion sobre el estado de los casos, grupos de apoyo, mediacién y
reconciliacion entre victima y agresor, asistencia telefénica, intervencion en
crisis, asesoramiento y terapia de las victimas, servicios de emergencia
médicos, servicios sociales, compafierismo, proteccion de victimizacion
secundaria (Dussich, 1976; Webster, 1989).

Sosiego: Definicion RAE: 1. m. Quietud, tranquilidad, serenidad.

Sequimiento El seguimiento y la evaluacion se refieren a actividades

desarrolladas especificamente para entender cémo se ha aplicado una
intervencion o programa y qué ha conseguido. Puede incluir la evaluacion de la
calidad de las actividades llevadas a cabo o si era el momento oportuno para
aplicarlas, asi como las consecuencias, resultados e impacto de un programa,
sus practicas idéneas y las lecciones aprendidas (ONU Mujeres)

Evaluacion: La evaluacion se refiere a la investigacion sobre la forma en que
las actividades e intervenciones cumplen los objetivos del programa y cOmo se
comparan los logros del programa previstos y los conseguidos. Se pueden usar

diferentes modelos de evaluacién para medir diferentes actividades del



programa. El principal objetivo de una evaluacion especifica puede consistir en
examinar la aplicacion, eficacia o eficiencia de las intervenciones del programa
(ONU Mujeres)

Acompafamiento: implica todo el proceso de atencion a la victima desde que

expresa la violencia sufrida hasta que sale del centro educativo. El

acompafnamiento se realiza en todo momento por la persona de confianza.

5. Marco legislativo

La Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo de de Educacion considera como prinicipio del
sistema educativo 1.k) la educacion para la prevencion de conflictos y la
resolucién pacifica de los mismos, asi como para la no violencia en todos los
ambitos de la vida personal, familiar y social, y en especial en el acoso escolar.
Acogiéndonos a esta norma, el acoso sexual tanto fuera como dentro del

centro educativo es responsabilidad del centro.

También incluye entre sus fines “la educacion en el ejercicio de la tolerancia y
de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como en

la prevencién de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos”.

La Ley Orgéanica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, establece en su articulo 34 la necesidad de
contar con protocolos de actuacion ante cualquier tipo de violencia, entre ellos
se sefala que las administraciones regularan protocolos de actuacién contra la
violencia sexual y la violencia de género. Y a través del articulo 38 se crea la
figura del Coordinador de Bienestar y Proteccion que constituye una figura
importante en el desarrollo de este protocolo.

La Ley Orgéanica 10/2022, de 6 de septiembre de garantia integral de la libertad
sexual en su articulo 19 establece la deteccién y respuesta en el ambito
educativo. Las administraciones educativas, en el ambito de sus respectivas
competencias y en el marco de la conferencia sectorial correspondiente,
promoveran la aplicacion, permanente actualizacién y difusiébn de protocolos

gue contengan pautas de actuacion para la prevencidon, deteccion vy



erradicacion de las violencias sexuales en el ambito educativo, tanto publico
como privado, y para cada uno de los niveles educativos, incluido el &mbito
universitario, en el marco de lo establecido en la legislacion en materia de
universidades que resulte de aplicacion. Tales protocolos impulsaran
actividades continuadas de prevencion y sistemas de deteccion precoz e
intervencién para casos de violencias sexuales, de acuerdo con los principios
rectores de la presente ley organica. Por tanto, en el desarrollo de este

protocolo incluira difusién y concienciacion contra las violencias sexuales.

Atendiendo al Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros (texto consolidado), reconoce como
principios generales la autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar
su propio marco de convivencia dentro las disposiciones vigentes. El rechazo

ante cualquier forma de violencia y proteccion de las victimas.

Este decreto entre los derechos del alumnado recoge la proteccion contra toda
agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole. Asi como la
confidencialidad en el tratamiento de los datos personales. Y su derecho a
participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la
elaboracion del plan de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el

mismo.

Y entre los deberes del profesorado los siguientes:

e Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y resolucion de las
conductas contrarias a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden,
tomando las medidas correctoras educativas que correspondan en virtud
de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del
centro.

e Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del
equipo directivo y de los padres o tutores, cuando corresponda, los
incidentes relevantes en el ambito de la convivencia escolar para que se
puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva,
confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias

personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y



sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencidn inmediata que
precisen.

Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de
violencia infantil, juvenil o de género que presenten indicios de violencia

contra nifios y niflas o mujeres, de conformidad con la normativa vigente.

Entendiendo que en este protocolo toda la comunidad educativa se recogen

también los deberes del Personal de Administracién y Servicios quien

debe:

Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las
normas de convivencia escolar y se respete la identidad, integridad y
dignidad personales de todos los miembros de la comunidad educativa.
Colaborar activamente en la prevencion, deteccion y erradicacion de las
conductas contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones
de violencia y/o acoso escolar, fomentando un buen clima escolar.
Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro
docente de las alteraciones de la convivencia, guardando reserva,
confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias
personales y familiares del alumnado. En este sentido debera cumplir y
asegurar en el ambito de sus funciones la proteccion de datos de

caracter personal.

La Resolucién de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de Organizacién

Educativa por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para la

aplicacion de protocolos de actuacion ante cualquier tipo de violencia ha

desarrollado la obligatoriedad de actuar ante la pertenencia de grupos

juveniles, las autolesiones, el acoso escolar y consumo de sustancias adictivas,

sin embargo, no se contemplan las agresiones sexuales y el acoso sexual.

La Orden 6/2023, de 3 de enero, de la Vicepresidencia, Consejeria de

Educacion y Universidades, por la que se establecen la estructura y funciones

de la Unidad de convivencia y contra acoso escolar, en la que se incluye el

Equipo de atencion socioemocional al que recurriremos para el apoyo y

seguimiento de la victima.



6. Plan de actuacion del protocolo contra el acoso sexual en entornos

educativos.

6.1. Principios que rigen la intervencion.

-La prioridad sera la proteccion del menor que haya sido victima de acoso
sexual. Si se entiende que su estado fisico o mental lo hace necesario, se
llamara a los servicios medicos.

-Se impedira cualquier tipo de contacto entre la persona investigada y el menor.
En ningln caso se llevara a cabo un proceso de mediacion.

-Se buscard preservar la intimidad y la discreciébn en la informacién. Se
respetard la presuncién de inocencia.

-El menor seré llevado a un espacio seguro.

-Su declaracion sera solo una vez y en compafiia de la persona de confianza,
que permanecerd con ella en todo momento, ante Direccibn o persona de
maxima autoridad del Equipo Directivo presente en ese momento en el centro.
-La labor fundamental de la persona de confianza serd escuchar y acompaniar
a la victima en todo momento. Se evitara racionalizar, banalizar o justificar la
violencia de la que ha sido objeto, criticar su actitud o ausencia de respuesta,
infravalorar su sensacion de peligro o emitir juicios de valor sobre lo que le ha

sucedido.

6.2. Actuaciones preventivas.
De manera general, se intentard mantener un programa de talleres y charlas
con los alumnos para concienciar sobre el acoso y las distintas violencias

sexuales.

Ante la comunicacién de acciones especificas que puedan constituir acoso
sexual se registrara por escrito y se informara al tutor y al departamento de
orientacion. Las sanciones serdn tomadas segun la gravedad siguiendo el

reglamento de régimen interno del centro.

Este tipo de medidas seran acompafiadas de actuaciones de prevencion y

sensibilizacién siguiendo la situacion a través del tutor y jefatura de estudios.



Se mantendra una observacion sistematica con registro de la informacion

obtenida y de las acciones que se van a llevar a cabo.

Si existe evidencias de reiteracion se pone en marcha el plan de intervencion y
se inicia procedimiento disciplinario especial, de acuerdo con el Decreto
32/2019.

6.3. Actuaciones del plan de intervencion
1) La Direccidn del centro llamard a la familia de la victima tras oir su
testimonio y posteriormente se pondrd en contacto con el agente-tutor, que,

segun el caso, le informara de si es necesario denunciar en la comisaria.

2) La Direccidn del centro, con las reservas debidas de confidencialidad,
proteccion de la intimidad de los menores afectados y la presuncion de
inocencia, informara de la situacion al equipo docente del alumnado implicado.
Si lo estima oportuno informara también a otro personal del centro y a otras
instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcién de la valoracién

inicial).

3) La persona de confianza realizara un registro por escrito (anexo |).

4) Desde tutoria se realizara en cualquier caso el posterior seguimiento.

7. Difusién y seguimiento del protocolo.

7.1. Difusién y prevencion.

La creacion y el disefio del protocolo implica la incorporacién del mismo a los
documentos de centro partiendo del Proyecto Educativo, el Plan de
Convivencia, la prevencién en el Plan de Accién Tutorial y la difusion en el Plan
de Acogida. En la acogida de nuevo profesorado y nuevo personal se informara
y explicara la obligatoriedad del cumplimiento del protocolo. Ademas, la web

del centro educativo puede ofrecer todos los protocolos del centro.

La labor de difusion esta intimamente relacionada con la prevencion. El hecho

de definir y visibilizar el acoso sexual como un problema presente en los



entornos educativos hace que la comunidad escolar esté mas concienciada y
propicie actitudes de respeto hacia los demas, siendo consciente del dafio que

puede infligir.

Entre las acciones para la difusién podemos encontrar:

-Poner carteles en el centro con infografias sobre el acoso y como actuar ante
él.
-Creacion de un espacio en la Biblioteca del centro especializado con libros y
peliculas que ayuden a sensibilizar al alumnado sobre las relaciones afectivo-
sexuales sanas.

-Actuaciones alrededor del 25 de noviembre y el 8 de marzo.

-Cuestionario diagnéstico de acoso informatizado para que el alumnado lo
realice en tutoria.

- Formacion con talleres en tutoria para identificar situaciones de acoso sexual.

7.2. Seguimiento

e Tras la comunicacién de los hechos y la apertura del protocolo se
establecera un seguimiento al alumnado implicado.

e Los responsables de realizar el correcto seguimiento del caso seran el o
la Coordinadora de Bienestar y Proteccion junto con el tutor o la tutora,
con la colaboracion del Departamento de Orientacion.

e La atencién a la victima sera inmediata; tras la notificacion y apertura del
protocolo los responsables aseguraran un canal de comunicacion directo
tanto con la victima como con su familia.

e Se facilitara informacién sobre asociaciones y organismos de apoyo.
Para ello, este protocolo incluye un listado de posibles recursos al
alcance del alumnado y sus familias que se amplia en el anexo II.

e Mientras la victima pertenezca al centro, se proporcionara
acompafiamiento y apoyo de forma continuada tanto a ella como a su
familia, a través de llamadas, entrevistas o emails.

e Respecto a la informacibn que se transmitird al equipo docente

dependera del derecho a la intimidad y su consentimiento.
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Punto Municipal | Variable por ser

del Observatorio servicio ambulatorio.
Regional de

Violencia de Género

Punto Municipal Il Variable por ser

del

Regional

Observatorio servicio ambulatorio.
de

Violencia de Género

Unidad de Apoyo y Paseo la Chopera, 2
Proteccién Mujer, PLANTA BAJA,
Menor 'y  Mayor 28045, Madrid
(U.A.P.M Policia

Municipal

914 061 658

puntomunicipalop@m

000001d4a900aRCR
D&vgnextchannel=2
fbfb7dd3f7fe410Vgn
VCM1000000b205a0
aRCRD

https://www.madrid.

es/portales/munima

adrid.es

914 722 001

puntomunicipalop2@

drid/es/Inicio/lquald

ad-y-
diversidad/?vgnextf

mt=default&vagnextc
hannel=c426c05098

535510vVgnVCM1000
008a4a900aRCRD

https://www.madrid.

es/portales/munima

madrid.es

900 222 100

drid/es/Inicio/lguald

ad-y-
diversidad/?vgnextf

mt=default&vgnextc
hannel=c426c05098

535510vVgnVCM1000
008a4a900aRCRD

https://www.madrid.

es/portales/munima

drid/es/Inicio/Emerqg

encias-y-
sequridad/?vgnextf

mt=default&vgnextc
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Red espacios de
igualdad de Madrid

https://www.madrid.

es/portales/munima

drid/es/Inicio/lguald

ad-entre-mujeres-y-

hombres/Espacios-
de-
lgualdad?vgnextoid
=c5571026200a5310
VagnVCM2000000c20
5a0aRCRD&vanextc
hannel=c426c05098
535510vVgnVCM1000
008a4a900aRCRD

ANEXO [I: documentos necesarios para la apertura y seguimiento del

protocolo de acoso sexual.

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/anexos

ANEXO Il: Banco de recursos

(En documento separado)
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ANEXO IlI: carteles de difusion

S| UN ALUMNNO/A ACUDE A T
CON UNA SOSPECHA DE ACOSO
SEXVAL

INTENTA QUE LA VICTIMA
DECLARE SOLO UNA VEZ Y EN

TE CONVIERTES EN LA PRESENCIA DE LA PERSONA

PERSONA DE CONFIANZA DE SU CONFIANZA

QUE LA VA A ACOMPARNAR

N\
DURANTE TODO EL O f)

N

PROCESO. ( : } - ( : )

U comunicaLo AL
[

EQUIPO DIRECTIVO Y A

LA ORIENTADORA.

BUSCA UN LUGAR
SEGURO PARA
ATENDERLA Y EVITA EL

CONTACTO ENTRE LOS
REGISTRA LA

IMPLICADOS. s
INFORMACION POR

ESCRITO

SI SOLO QUIERE HABLAR,
ESCUCHA LO QUE
QUIERA CONTARTE
EVITANDO EL JUICIO O
CUALQUIER FORMA DE
PRESION. ACOMPANALA.

EL EQUIPO DIRECTIVO SE
ENCARGARA DE INFORMAR A
LA FAMILIA'Y DE PONER EN
MARCHA LAS MEDIDAS

LEGALES PERTINENTES.



@O0



